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意定监护解晚年后顾之忧意定监护解晚年后顾之忧
本报记者本报记者 石梦竹石梦竹

提前签份协议提前签份协议 失能有人照顾失能有人照顾

“过去办意定监护，老人可能
要自己跑法院、跑公证处，不
知道该找哪个部门，现在有了社
区牵线、专业团队跟进，便利
了很多。”上海静安区共和新
路街道老年人维权项目负责人
黄月华说，这种“一揽子”服
务模式，正是上海意定监护新
规“落地生根”的关键所在。

“老伴儿已经走了，如果哪天我
也不在了，谁来照顾我智力残疾的儿
子？”年过七旬的罗荣 （化名） 夜不
能寐的心事，如今有了解决办法。

1月 5日，在上海静安区共和新路
街道综合为老服务中心的办公室里，
罗荣在律师、法官、公证员以及社区
工作者的共同见证下，签署了一系列
文件，为儿子也为年迈的自己，选定
了自己信赖的侄子作为“意定监护
人”。这意味着，一旦罗荣失能或离
世，她的侄子将依法照顾她，同时也
接替她，担负起照顾她儿子的责任。

今年 1 月 1 日起，上海施行 《关
于推进实施老年人意定监护制度的若
干意见 （试行）》，罗荣的故事正是
意定监护新规的首次落地。这背后，
是无数家庭在面对“老养残”“空巢
独居”等现实困境时，对自主安排晚
年生活与身后事的深切渴望。

一份心事，一场托付

罗荣的世界很小，小到只有一个
她总觉得“对不起”的儿子。几十年
前，她生下了患有智力残疾的儿子，
这让她和丈夫倍感愧疚，“是我们没
有把健全的孩子带到世界上来”。这
份沉重的亏欠心理和照护责任，像一
块巨石，压在夫妻俩心上几十年。

2022年底，丈夫突然离世，这让
本就艰难的家庭雪上加霜。上海静安
区共和新路街道老年人维权项目负责
人黄月华告诉健康时报记者，街道

“银发盾牌”项目的志愿者敏锐地觉
察到了罗荣的忧虑：随着年纪渐长，
如果自己倒下了，儿子怎么办？

“罗阿姨在团队的帮助下先完成
了法院的行为能力鉴定和法定监护人
判决，但真正的问题还远未解决。”
黄月华说，罗荣家中财产均在已故丈
夫名下，虽然遗嘱指定由儿子继承，
但复杂的遗产析产手续，让罗荣无法
处置房产以换取儿子的“未来备用
金”；同时，她迫切需要在自己失能
前，为儿子找到一个法律上信得过、
情感上靠得住的监护人。在志愿者的
引导和专业团队的介入下，最关键的
一步被提上日程——意定监护。

“意定监护的核心是脑子清楚的
时候为自己未来做决定。”黄月华介
绍，监护分为法定监护、指定监护和
意定监护。法定监护由法律直接规
定，如父母是未成年子女的法定监护
人；指定监护是在对监护权有争议

时，由法院等有权机关指定；意定监
护则是具有完全民事行为能力的成年
人，通过书面形式，为自己未来失能
时预先选定监护人。

中国老龄事业发展基金会中华遗
嘱库项目主任陈凯表示，意定监护以

《中华人民共和国民法典》 第三十三
条为基石，坚持“成年人自主意志优
先”原则。它是法定监护的重要补
充，打破了“谁是我的亲属就由谁监
护”的固有顺序，将选择权交还给了
个人，可以选择信任的亲友、邻居，
甚至专业的社会组织，只要双方以书
面协议达成一致即可。

起初，罗荣并不清楚什么是意定
监护，社区志愿者和静安区人民法院
的法官给罗荣讲解，法定监护是针对
孩子现在的情况，而意定监护是解决
未来的担忧。经过反复沟通，罗荣的
侄子表示愿意承担未来照护罗荣和她
儿子这份重担。而这绝非口头承诺那
么简单。专业团队为这个特殊家庭量
身定制了一套“1+7”专属方案。

黄月华介绍，“1”是指 《意定监
护见证活动操作指引》，“7”是指意
定监护人身关系协议、意定监护人身
照管和财产管理协议、意定监护居委
会见证记录表、财产公证提存监管申
请书、被监护人人身和财产管理清
单、监护报告、调查情况表。

该方案明确规定，罗荣的部分财
产将提存至公证处专户监管，确保未
来用于儿子的生活医疗开支；社区居
委会、项目组和残联助残员将组成监
督网络，定期了解被监护人的生活状
况；侄子不仅将成为罗荣儿子的意定
监护人，在罗荣失能时，也将同时担
任她的监护人，肩负双重责任。

这套历时近一年打磨的方案，最
终在 1月 5日落地。

三类场景，启动意定监护

“ 受 传 统 观 念 影 响 ， 很 多 人 对
‘提前预设失能’存在抵触心理。”陈
凯表示，在许多老年人心中，立遗嘱
尚可以接受，但为自己提前找监护人
则显得不吉利。

此外，公众普遍对意定监护的法

律意义、办理流程认知模糊，甚至将
其与遗嘱、遗赠抚养协议混为一谈，
不少老人虽有需求，但因担心流程复
杂、权益无保障而迟迟不愿启动。

对此，拥有多年社区工作经验的
黄月华深有体会：“很多老人首先想
到的是立遗嘱。他们认为把财产分好
就放心了。但遗嘱解决的是身后事，
解决不了生前失能时，谁为你签字手
术、谁管理你财产、谁保障你生活品
质的问题。”她提到，有些子女在国
外的空巢老人非常焦虑，担心突发疾
病时无人决策，雇保姆又怕财产被侵
占，却不知道有意定监护这条途径。

陈凯介绍，从中华遗嘱库接待的
数十万群众案例来看，启动意定监护
程序最常见的原因主要集中在三类场
景：一是“老养残”家庭困境，即高
龄老人需为智力残疾、精神障碍等无
民事行为能力的子女预设监护，担心
自己失能或离世后子女无人照料；二
是独居老人的养老安排，这类老人或
无子女、或与子女关系疏离、或子女
异地定居无法照料，希望通过意定监
护确定信任的亲友或组织，保障失能
后的生活照护、医疗决策和财产安
全；三是复杂家庭关系中财产与照护
双重需求，部分老人因子女间矛盾尖
锐，担心法定监护引发纠纷，通过意
定监护明确监护人，同时衔接遗嘱、
财产监管等安排，实现照护与财产处
置的双重保障。

“本质上都是大家对自主掌控晚
年的迫切需求，这也是意定监护制度
的核心价值所在。”陈凯表示。

法院、社区、公证处跨专业联动

在陈凯看来，国家层面的 《中华
人民共和国民法典》 为意定监护提供
了原则性框架，但缺乏具体操作细
则。而上海的探索正是对这一法律框
架的本地化细化与创新，填补了实际
操作层面的空白。比如拓宽设立路
径，除公证外允许居村委、养老服务
机构等见证，让老人能在“家门口”
办理；明确了居村委“事前摸排、事
后监督”的角色，构建起公证机构与
基层组织的协同机制；还配套了协议

示范文本、财产监管方案等，让制度
落地更具可操作性。

此外，上海意定监护新规构建了
“司法指导+基层服务+专业支撑”的
联动模式。以罗荣的个案为例，从最
初的需求梳理到最终协议签署，法院
提供司法指导，公证处设计财产监管
方案，律师事务所定制个性化协议，
社区居委会参与见证，街道“银发盾
牌”项目组统筹协调，多方力量形成
合力。而当监护人不履职或侵害被监
护人权益时，法院可以撤销其资格，
并由民政部门或社会组织承担临时监
护责任，避免监护出现真空。

“过去办意定监护，老人可能要
自己跑法院、跑公证处，不知道该找
哪个部门，现在有了社区牵线、专业
团队跟进，便利了很多。”黄月华
说，“一揽子”服务模式，正是新规

“落地生根”的关键所在。

让老人有尊严地安享晚年

意定监护制度的完善与普及，依
然任重道远。陈凯表示，有意定监护
需求的人群，遇到的问题往往是综合
性的。他建议构建“前端财产规划

（遗嘱、保险）、中端监护执行 （意定
监护）、后端遗产管理与服务衔接”
的系统化支持体系，确保各个环节平
滑过渡，职责、财产、监督无缝衔接。

为此，需进一步细化监护能力认
定标准和监督细则，明确监护人在财
产管理、医疗决策等方面的职责边
界，以及不履职、不当履职的追责机
制，同时规范监护监督人的选任条件
和履职流程，可引入律师事务所、社
会组织等专业力量参与监督。

此外，还要优化行为能力鉴定机
制，明确鉴定委托主体、流程和时
限，建立快速通道，避免因鉴定延误
导致监护启动不及时，可由民政、司
法部门联动指定一批定点鉴定机构，
简化申请流程。

而在社区一线，黄月华和她的团
队将继续扮演社区“法律小达人”和

“贴心人”的角色。“老年人学法很
难，当他们遇到问题时，我们需要告
诉他们第一步怎么做，第二步怎么
做，分析问题出在哪里。”在她看
来，这份工作的意义，不仅是解决一
纸协议，更是给予困境中的老人一份
可触摸的希望与安心。

从 《中华人民共和国民法典》 的
原则性规定，到上海新规的细化落
地，再到一个个案例成功实践，意定
监护制度正从冰冷的法律条文，逐渐
演变为有温度的社会守护。

黄月华坚信，随着社会认知的提
升、监督机制的完善、服务流程的优
化，这项制度必将惠及更多群体，让
每一位老人都能在法治的护航下，有
尊严地安享晚年。

题图为AI生成

1月5日，罗荣（化名）的侄子签署协议成为意定监护人。 受访者供图


