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看病用药投诉留言

北京市昌平区王先生：昌平区回龙观
街道融泽嘉园社区卫生服务中心挂号收费
只有一个窗口，没有七十岁以上老年人优
先，导致排队时间过长，出诊医生也只有
一个，没法满足社区居民就医需求。

记者调查：昌平区卫健委工作人员表
示，融泽嘉园社区卫生服务站为近几年新
建社区卫生服务站，目前设置挂号和收费
为一个窗口，发药为一个窗口。因该社区
卫生服务站属于站级管理，从设备、设施
和人员配备上均有限制，且在社区站就诊
人员绝大多数为辖区内的老年人，对于70
岁优先原则不好划分，但对于有特殊要求
和紧急情况下工作人员也会及时给予帮助
和解决。关于窗口问题，负责人已与中心
主管领导说明情况，争取尽快进行收费窗
口的改造，并增设工作人员增加新窗口。

（侯佳欣）

融泽嘉园社区卫生中心
只有一个挂号收费窗口

昌平区卫健委：
已与中心主管领导说明情况

北京昌平区

安徽省合肥市庐阳区张女士：对于孕妇
而言，防止出生缺陷非常重要，近日备孕期
间发现，很多怀孕的妈妈都很关注出生缺陷
的筛查，我看到很多地方如重庆、浙江就有
免费筛查项目，想问一下合肥是否有免费产
前筛查项目，确保孩子的安全。

记者调查：10月24日，健康时报记者
致电张女士所在的合肥庐阳区三孝口社区卫
生服务中心，工作人员告诉记者，一般情况
下，孕妇在建《孕产妇保健手册》时，预产
年龄在35周岁以下的符合中孕期血清学筛
查的单胎孕妇，在孕15至20+6周内可以接
受免费产前筛查。

该 工 作 人 员 向 健 康 时 报 记 者 表 示 ，
“2020年，出生缺陷防治项目成为合肥市扎
实推进实施民生工程之一，孕妇可享受免费
产前筛查。”

（孔天骄）

孕妇可享受
免费产前出生缺陷筛查吗？

社区卫生服务中心：
符合条件的孕妇可享受免费产前筛查

合肥庐阳区：

江西省宜春市宜丰县刘先生：今年，我
做了肝癌治疗术，术后需要每日用三次槐耳
颗粒，一个月要用15盒。目前该药被列为
乙类报销目录，而且当地很多医院买不到该
药物。我们去异地医院购买又无法报销。

记者调查：据国家医保服务平台药品目
录显示，槐耳颗粒属于中成药，药品等级为
乙级报销，药品分类为肿瘤辅助用药，限肝
癌。该药已列入江西省第一批医保药品支付
标准试点名单。宜丰县医保工作人员向健康
时报记者表示，经协调宜丰县中医院同意专
门采购该药。采购后，患者可带好病历资料
到宜丰县中医院办理药品临时采购手续，待
医院购买药物后，可在该院按照门诊特殊慢
性病政策报销。10月25日下午，该县中医
院院长晏增光告诉健康时报记者，医院已采
购了槐耳颗粒，患者可到医院购买并报销。

（王振雅）

医保抗癌药槐耳颗粒
为何报销不了？

宜丰县中医院：
医院已采购，患者可到医院购买并报销

江西宜丰县：

本报宣传


