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健康维权，责无旁贷：在您的
健康生活中，有没有遇到过——烦
恼事、困惑事、愤怒事，请登陆健
康时报网-监督频道，点击“我要举
报”提供调查线索；下载健康时报
app，点击左上角电话按钮，可在线
报 料 ； 关 注 健 康 时 报 微 信

“jksb2013”，点击“我要报料”提
供线索信息。也可拨打健康时报电话
（010—65363351、13001005428） 或
发送邮件至jksb24@jksb.com.cn提
供调查线索。线索一经采用，有现
金或精美礼品赠送。
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上刊发、上线的所有作者的各类文
图视听产品，视为认可本社规则，
即本社有权在包括但不限于本社其
他载体上，如纸媒、网站、微信、
客户端、微博以及结集出书、在包
括但不限于如今日头条等其他社会
平台上开设的官方公号等其他形式
的使用。本社支付的稿酬中包含了
上述各类载体的所有报酬。
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人民日报健康客户端“看病用药投诉留言板”，反映网友在看病、用药、医
保遇到的各种问题，是网友向医院、医药、医保管理部门反映问题、解决难
题、建言献策的留言平台，也是医疗、医药、医保管理部门听取民意、集中民
智、回应关切、推动工作的重要参考。网友可以在各大移动商店下载人民日报
健康客户端留言。咨询联系电话：13001005428；邮箱：tousu@jksb.com.
cn；传真：010-65369678
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健康时报记者 孔天骄

乙肝患者的检查之痛

非公立“四川省泌尿
外科医院”名称易误导

四川省成都市武侯区刘先
生：近期我在网上搜到四川省
泌尿外科医院，该医院官网、
互联网平台上也是这个名称，
既然是“四川省”的医院，我
以为是国有医院，随后进行挂
号看病，到了才知道此医院是
民营医院。“四川省泌尿外科医
院”的名称给患者以误导，希
望四川省的有关部门能够管一
下。

沈阳医保局服务热线
一直打不通

辽宁省沈阳市李女士：我
最近因为给父母报销住院费用
的问题，跟沈阳医保局服务热
线打了好几天电话，都一直没
有人接，因为最近工作比较
忙，也没有时间去现场咨询，
并且感觉也不是什么大事，打
个电话就可以解决，可是为什
么一直打不通呢？请相关部门
关注一下，解决这个问题，让
咨询服务更便民。

吉林大学二院：院内开处
方院外购药是否符合规定？

吉林省长春市南关区石女
士：因还没到绝经年纪突然停
经，于是到吉林大学第二医院
妇科就诊，开药后说这些药医
院没有，让去医院门口的赛仁
堂药店买，我去药店，发现这
几盒药一共934元，药店店员让
我留下就诊医师的姓名，最后
我没有买药就离开了。医院和
药店的做法符合规定吗？希望
这个问题能得到关注。
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“每年乙肝患者除了用药
外，需要定期检查，三个月一
次，每次检查不低于 1000元，
母亲、我和弟弟每年仅检查费
用都不低于12000元。”河南省
周口市张申 （化名） 告诉健康
时报记者，时间久了，乙肝的
检查费用占据了生活的大部分
支出。

痛点：每年定期检查
费用高

张申今年 50岁，家里除了
母亲，他和弟弟也都是乙肝患
者。

因为家住农村，张申初中
没毕业就外出打工，后来跟随
包工头盖房子。因为身体影
响，现在只能在老家开代销
点、卖水果。

根据 《慢性乙肝防治指南
(2019年版)》，像张申一样感染
慢性乙肝的患者，在我国约
7000万例。

根据世界卫生组织发布的
数据：估计当前中国有2800万
慢性乙肝患者需要治疗，700万
人因严重肝脏疾病和癌症发病
风险需要紧急治疗。全球2.4亿
慢性乙肝病毒感染者有三分之
一在中国。慢性肝炎会带来很

高的肝硬化和肝癌风险，可能
会引起过早死亡。据估计，中
国每年约有40万人死于与肝炎
有关的并发症。

“虽然我们都吃着一些医院
开的药，但很多病友说要定期
去检查，之前我从来没有在意
过，年龄大了，我不得不重视
了，也开始定期去医院检查。”
张申告诉健康时报记者，“定期
检查后才发现，对于农村贫困
人口来说，这不是一个小数
目。”

张申以及母亲和弟弟若每
三个月去医院做一次乙肝检
查，一年算下来就会花费超
12000元。

“这些费用都够我们一家一
年的日常花销了。”张申无奈地
说。

建议：减少肝炎贫困
患者定期检查费用

“慢性肝炎会带来很高的肝
硬化和肝癌风险，可能会引起
过早死亡。”北京大学第一医院
感染疾病科主任兼肝病中心主
任王贵强告诉健康时报记者，
乙肝患者进行定期检查是非常
重要的。

“可能是病毒仍可在肝脏内

复制造成的肝脏炎症并不严
重，慢性乙肝患者在转氨酶轻
度升高时因无明显不适，也未
去医院检查，所以自己也不知
道肝脏有问题。”北京地坛医院
肝病三科主任邢卉春在接受健
康时报记者采访时提到，“有些
乙肝患者甚至都到晚期肝癌
了，症状表现仍然不典型，可
能因为其他原因做超声检查时
才发现得了肝硬化腹水或肝
癌。”

邢卉春提醒，患者不能根
据自己的症状来判断是否应该
治疗，只要发现有乙肝病毒感
染，就需要去看医生，定期检
查，及早发现问题，拖延只会
耽误病情。

张申一直梦想着：“希望国
家减少肝炎贫困患者定期检查
费用，对于一些农村的贫困家
庭来说，国家若是能够对这些
患者的定期检查费用有一些减
免措施，会对患者疾病的发展
起到监控作用。”

每年定期检查对贫苦家庭来说负担较重

扫 码 阅 读
《王福生院士：
我国3岁以下儿
童慢性乙肝治愈
率可达80%》


