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一画一议 图里门道

近日，一位患者拍了条视频，

吐槽住院跟军训似的，天不亮就

被叫起来叠好被子等医生，床头

柜不准放东西，床头插座也不能

使用。视频一出，引发热议。

从患者角度而言，住院的核

心诉求是养病康复，医院应当提

供安静舒适的休养环境，清晨六

点甚至四五点钟就被护工叫起

来，整理内务、等候查房，打破了

休息节奏。床头柜不让放私人物

品、插座不让用，这些规定背后

固然有消防和卫生的考量，但执

行时若只是一句“不准”，确实会

让患者心里不太舒服。

站在医护人员的角度，早起

查房是标准化诊疗流程的刚需，

并非刻意约束患者。公立医院医

疗资源有限、接诊量大，医护团

队需要利用晨间时段，集中观察

患者夜间病情变化、调整诊疗方

案、核对用药护理细节。住院患

者的治疗环环相扣，耽误一个环

节，后面全得跟着等。这种压力，

非医护人员很难体会。

说到底，这不是谁故意为难

谁。有限的医疗资源要承载庞大

的医疗需求，医护人员的每个早

晨都像打仗 ；患者揣着病痛和

满心不安，只想在陌生环境里被

温和对待。两边都没错，所以，

真的需要相互理解。患者试着体

谅医生的时间刚性，医生也尽量

在查房时多说一句暖心的解释，

这样，彼此的距离便又拉近了一

大步。

医患之间多体谅
文｜一    瑾        图｜马宏亮

打破惯例

图｜杨树山

重庆一家酒店推出“24 小时退房

制”活动，打破了行业“中午 12 点退

房”的惯例。酒店工作人员介绍 ：“从

客人实际入住时间开始计算，可以住

满 24 小时再退房，晚到不吃亏，早到

更从容。”

——住宿服务人性化升级的一次

尝试，成效仍需消费者和市场检验。

等你长大

图｜吴登平

广西贺州一名男子夜里进山寻找

野生菌子时，发现了一簇刚冒头的菌

子。为了得到一些更大个头的，他干脆

在原地守了 3 个半小时，直到天亮才

采摘。男子称，等待期间菌子长高约 1

厘米。

——漫长守候只为一口鲜，属实

是执着的“吃货”了。

年龄门槛

图｜王   琪

       很多老年人表示自己在生活中频频遭遇年龄门

槛。比如 70 岁以上老人虽可以考驾照、跑马拉松，

但有的数独、数字能力等培训课程，却要求报名者

年龄在 70 岁以下。

——以年龄“一刀切”的方式限制老年人参与活

动，不够科学。

重焕生机

图｜张亚磊

       菰米古称“雕胡”，是先秦至唐宋时期一种重要

的粮食作物，由于种种原因，退出粮食舞台已逾千

年。如今在中国农科院华东中心菰米种植基地，菰

米已试种成功，有望重回百姓餐桌。

——既是农耕文脉的接续，也为百姓餐桌增添

特色营养谷物。


