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以前，我带一个人去一家意大利餐厅吃

饭。

当他拿起菜单，看到上面印着这家餐厅

的 特 色 菜 和 手 工 意 大 利 面 时 ，他 开 始 生 气

了，闷闷不乐地说：“我想要汉堡和薯条。”

不管怎样，耐心的厨师们还是做出了他

想要的东西，避免了顾客闹脾气，但这件事

却引发了我的思考。

在他的头脑中，“餐厅”的含义是：“我可

以吃到汉堡和薯条的地方。”如果你看一看

那些一星评论，书店也好，餐厅也好，你就会

看到与此相同的一点——与你的期望不匹

配。这种不匹配完全归咎给了店家，而不是

评论人。

你 的 标 识 清 楚 不 重 要 ，制 作 精 良 不 重

要 ，即 使 其 他 所 有 体 验 者 都 很 愉 快 也 不 重

要！

因为，对于这个被宠坏、闭目塞听、没有

耐心的顾客来说，它失败了！

这失败来自几个被文化放大了的原因：

首先，除非你经历了，你不知道自己是

否会喜欢，你知道的只是对提供给你的产品

或作品了解。而且，由于有太多选择和太多

噪音，我们几乎不花时间阅读一下标签，或

者我们被即将到来的吸引力冲昏了头脑，或

者直到我们已经参与其中了才会足够关心。

（并且营销人员是同谋，因为面对太多

噪音，他们夸大宣传、过度承诺……）

第二，因为许多人害怕。他们害怕新事

物，甚至害怕改变。在我们的文化中，大部

分人喜欢娱乐而不是改变，喜欢被说教而不

是学习。

第三，给每个人一个麦克风是把双刃剑

——我们扩大了不同意见声音的同时，给了

人们一个说出他们自己愿望的机会。这意

味着，大众文化比以往任何时候都更具分裂

性、更不稳定，也意味着利益泡沫更可能被

服务。

这就是岔路口：

你可以把自己的经营模式转变成介于

麦当劳和迪士尼之间，销售普通的商品，迎

合中间人群，把所有东西都放入他们希望的

类别，没有期望的挑战……

或者，你做一些难以置信的艰辛工作，

打破常规，挑战期望，寻求少数人——他们

希望体验一些重要而不是仅仅安全的东西！

有时，我们会望着山顶遥想，不知道那上

面是否有足够的空间。

我们猜测，那是一个孤寂之地，只有极少

数被选定的人能到达那里。

被选定的人不是我。

当然，也不是你。

只有那极少数的人。

但是，我今天却想郑重地告诉你，那山顶

上其实还有空间呢！

如果你努力工作、坚持不懈，山顶肯定会

有你的空间。

而且，我想提醒你，那里也有其他人的空

间，很大的空间。

我们所处的并非一个有限空间的竞争。

我们的那个目的地，风景宜人，但它是我

们共同的、容得下很多人的地方。

所以，请你继续攀登，也不要害怕在旅途

中帮助别人。

我注意到在我前面大概 250 米

的车手，速度要比我慢，于是我决定

超过他，我再骑约一公里就要转弯。

我开始加速，一个个街区被我

抛在身后，我越来越逼近他了，数分

钟后，距离缩短在 10 米之内，我继续

加速，最终，赶上了他，并超过了他。

我 内 心 涌 起 一 股 胜 利 的 自 豪

感：“我战胜了他！”我在心里说，当

然，他还是以原来的速度骑着，根本

不知道我在和他竞赛。

之后，我注意到已经过了该转

弯的地方，由于刚才专注于超过他

而骑过了六个街区，我只好回头骑。

在 人 生 中 ，这 样 的 事 经 常 发

生 。 我 们 专 注 于 与 同 事 、邻 居 、朋

友、家人竞争，总是想超过他们来证

明我们更加成功、更为重要，我们花

时间和精力追赶他们，反而走错了

自己的路，达不到自己的人生目标。

在不健康的竞争中，永远没有

一个止境，总有人在你的前头，他们

拥有比你好的工作，他们拥有比你

好的车子，他们的银行存款比你多，

他们接受的教育比你高，他们的妻

子比你的妻子漂亮，她们的丈夫比

你的英俊，他们的孩子比你的好，等

等。

接受你所拥有的一切，你的身

高，你的体重以及你的个性，专注于

健康的生活，人生没有竞争，走自己

的 路 ，怀 揣 一 个 希 望 ：希 望 人 人 都

好。

在短短一年的时间里，我从一个不跑步的

人变成了一个横跨美国的跑步者，在某种程度

上，这是为了证明我们的内心有一种无可估量

的伟大。

我是怎样从一个不跑步的人变成每天都跑

一个马拉松，而且坚持了 100 天的呢？

在开始训练的时候，我休息的日子比跑步

的日子要多。随着身体的慢慢适应，我减少了

休息的日子，增加了跑步的里程。在不到一年

的时间里，我做到了每周跑 5 天，每天跑 20 英

里。然后我从加利福尼亚跑到纽约，每天跑 26
英里以上。

我的成功不是建立在某一天之上的，而是

建立在我的整体进步之上的，我的转变是通过

不断地提高而实现的。有过很多天跑步训练很

糟糕，有过很多天我不想跑，但我还是跑了。

这不是一夜之间的蜕变，这是多个月的奉

献、不适和痛苦。

如果你将一个茧剪开，蝴蝶就不会经历艰

难的挤出过程，这样它就飞不起来。它飞不起

来，是因为它需要那个压力来挤出多余的液体

废物。

如果你想做一些史诗般的事情，成为一个

非凡的人，你就需要超越舒适，就像蝴蝶一样。

我从不担心糟糕的日子、没有动力的日子

或者痛苦的日子，我专注于一周接一周、一月接

一月地变得更好。慢慢地，事情就这样发生了。

不可能的，变为可能了。

曾经困难的，现在变得容易了。

不要专注于令人即时满足的短期游戏。

专注于伟大的长期游戏。

低下你的头，做你的事。

当你坚持你的终极目标的时间足够长时，

你就会发现你内在的伟大是无法估量的，远远

超出今天看来是可能的范围。

如果你想减肥，那就去健身房，每天坚持锻

炼。开始的时候效果会很慢，但之后奇迹就会

发生。如果你想变得富有，那就每天都要构建

你的事业和财富。一开始看起来并不起眼，但

之后你就会点燃一个引爆点，一切都将改变。
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让不可能变为可能，让艰难变得容易
（美国）克罗伊·萨瑟 陈荣生编译

模仿

走别人的路，有时会让别人无路可走。

山顶上还有你的位置呢
班 超编译

“我讨厌这家餐厅！”
吕广英编译
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